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      2022 年 6 月 6 日 

                 By Rick Boxx 

防範工作場所的閒言閒語 

GUARDING AGAINST WORKPLACE GOSSIP 
 

有一種病困擾著工作場所，很少受到關注卻是毀滅性的，這種「病」叫做「閒言閒語」，那

是一種針對他人，重複貶損、貶低和經常傳遞虛假信息的行為。它會破壞人際關係，損害員

工士氣，並且可能毒害任何工作環境。 
 

對珍妮佛來說，閒言閒語是一種運動，她是我商業生涯早期的一名員工。和她見面提起其他

人的名字時，她常會告訴我，聲稱是某個人說我的負面的事情，因為她的閒言閒語，我的一

些關係變得緊張。她被解僱後，我發現她的許多評論，都是為了讓自己看起來更好的謊言。 
 

我一直很欣賞以弗所書 4 章 29 節的智慧，其中使徒保羅提供了這樣的指示：「污穢的言語一

句不可出口，只要隨事說造就人的好話，叫聽見的人得益處。」以下是這段經文和其他經文

中四個基於聖經的洞見，可以幫助我們防止閒言閒語： 
 

第一個洞見是「汙穢的言語」。前段時間，我參加了一個過去不認識的人，主持的電台採

訪。後來有朋友問我採訪如何，我開始批評電台主持人的風格。然後，上帝的靈斥責我，使

我知道自己的評論不健康，甚至可能有害，會破壞電台主持人的可信度。因此我發誓以後要

保守自己的口舌。 
 

停止工作場所的閒言閒語，從保守自己的口舌，遠離汙穢的言語開始。正如箴言 21 章 23 節

所教導的那樣：「謹守口與舌的，就保守自己免受災難。 」 
 

第二個洞見是「造就」，用我們的話來建造人，而不是用負面批評來貶低他們。最近，一位

好友問我是否認識我任職會計師時期的米爾斯先生。我記得剛從大學畢業，米爾斯先生就僱

用了我，印象最深刻的是他如何造就和肯定我，甚至說服我熱情地去做我不感興趣的事情。 
 

正如羅馬書 15 章 2 節所教導的：「我們各人務要叫鄰舍喜悅，使他得益處，建立德行。」 

如果你想保護自己免受閒言閒語，請訓練自己造就人，而不是貶低人。 
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第三個洞見是「只說好話」。幾年前，我在一所新學校的董事會任職。有一天，一位惱怒的

家長聽到有關學校領導階層的多個謠言之後打電話來。我們發現謠言的來源是一個愛說閒話

的母親把事情誇大到非常離譜的程度！ 
 

雅各書 3 章 8 節明智地指出：「惟獨舌頭沒有人能制伏，是不止息的惡物，滿了害死人的毒

氣。」為了防止閒言閒語和有害的言語，當下只說必要的好話。 
 

最後的洞見是「和氣帶來的益處」。一個為我們結帳的雜貨店員對我的妻子凱西說了一些尖

銳和冒犯的話。當凱西指出她的冒犯時，對方卻毫不在意，所以她要求店員承認自己不恰當

的行為。然而，回到家後，凱西說：「我需要回到雜貨店向那位店員道歉。」她真的回去

了，用和氣帶給人的益處，化解了一個緊張的局面。 
 

正如歌羅西書 4 章 6 節所說：「你們的言語要常常帶著和氣， 好像用鹽調和，就可知道該怎

樣回答各人。」用和氣帶來益處的方式來調合我們的言語，能避免受傷的感覺，並防止散佈

閒言閒語。 
 

註:本文中之閒言閒語，原文為 gossip，聖經中稱為「往來傳舌」，或泛指職場中之「八

卦」、「流言蜚語」、「小道消息」、「謠言」..等。 
 

版權所有 @2022，非常規商業網絡。經“UBN Integrity Moments”許可改編，這是一篇關於工作

中信仰問題的評論。 UBN 是一個為國際小企業社區服務的信仰事工。 

 

反省與問題討論 

第一、你如何定義「閒言閒語 gossip」？你能舉一個最近聽到的例子嗎？ 

第二、你有沒有成為別人閒言閒語的對象或者是受害者呢？那是怎樣的經歷，它對你有什麼

影響？你是如何回應的？ 

第三、你曾經參與了別人的閒言閒語，也許是在朋友或同事的談話中增加了些東西嗎？如果

有，之後你對自己所說的話有重新思考，以及了解自己為什麼這麼說嗎？ 

第四、為什麼你認為傳播或參與他人的閒話如此誘人？相較之下，不散佈閒言閒語，而相反

地只說能造就人、提升和增進人際關係的話，需要多大的努力呢？請解釋你的答案。 
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備註：想知道聖經中關於這個主題的更多信息，請參考以下經文: (因篇幅有限，請

查閱未列出的經文: 箴言 15 章 2、7、23、28 節) 

箴言４章 24 節 

4:24 你要除掉邪僻的口，棄絕乖謬的嘴。 
 

箴言 10 章 19-21、32 節 

10:19 多言多語難免有過；禁止嘴唇是有智慧。 

10:20 義人的舌乃 似高銀；惡人的心所值無幾。 

10:21 義人的口教養多人；愚昧人因無知而死亡。 

10:32 義人的嘴能令人喜悅；惡人的口 說乖謬的話。 
 

箴言 11 章 13 節 

11:13 往來傳舌的，洩漏密事；心中誠實的，遮隱事情。 
 

箴言 12 章 18、23 節 

12:18 說話浮躁的，如刀刺人；智慧人的舌頭卻為醫人的良藥。 

12:23 通達人隱藏知識；愚昧人的心彰顯愚昧。 
 

箴言 16 章 21、23 節 

16:21 心中有智慧，必稱為通達人；嘴中的甜言，加增人的學問。 

16:23 智慧人的心教訓他的口，又使他的嘴增長學問。 
 

箴言 17 章 20 節 

17:20 心存邪僻的，尋不著好處；舌弄是非的，陷在禍患中。 
 

箴言 18 章 6-8 節 

6 愚昧人張嘴啟爭端，開口招鞭打。 

7 愚昧人的口自取敗壞；他的嘴是他生命的網羅。 

8 傳舌人的言語如同美食，深入人的心腹。 
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