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                                                                                                                                                2022 年 11 月 14 日 

           By Jim Mathis 

凡事追求品質 

STRIVING FOR QUALITY IN EVERYTHING 

身為一個天生具有創造力的人，我一直對各種形式的藝術創作感興趣，包括參加藝術和工藝

博覽會，去看許多個人所展現的創造力。我在這些活動中觀察到，這些年來，許多事情已經

發生很大的變化了。 

 

二十世紀 60 年代和 70 年代，藝術和工藝博覽會開始在美國各地興起。那時的手藝尚有很多

不足之處，幾乎所有的東西都可以被稱為「民俗藝術」。學徒方式的學習系統幾乎消失了，

所以想用自己的雙手做東西的人，不得不自己發展技能。學習的機會是有限的；可用工具的

品質也是有限的。 

 

然而，從那時起，用木頭、玻璃、陶瓷和許多其他東西，製作出物品的工具有了很大的改進。

我們現在可以參加講習或研討會，在現場或上網學習任何我們想學的東西，結果是藝術展和

工藝博覽會的品質達到了驚人的水準。業餘或兼職的珠寶設計師、陶藝家和木匠，正在製造

出 50 年前甚至無法想像的精美物品。其他工藝品如雕塑、攝影和繪畫也是如此。 

 

這種對品質的追求，也移轉到製造的商品上了。在過去 10 年裡，照相機、電視、家用電器和

汽車等，幾乎在所有方面都有所改進。在我的一生中，我擁有過許多汽車，而最後的三或四

輛車，都是我在當時可能擁有過最好的車。而我最新的汽車，總是比之前的任何一輛都好。

我目前的相機也是如此。 

 

對我們這些在職場上的人來說，我們需要不斷生產更好的產品。從長遠來看，追求品質是最

好的商業策略。在幾年前的一次專業咖啡製造商會議上，一位演講者被問了一個關鍵的問題：

「你是貴婦百貨（高品質的百貨公司）還是十元商店（價格低廉的店舖）的產品呢？」因為

台下的人都是從事專業咖啡的產業，意味著大家都需要做得更好。不能再用手工製作的標誌
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或破舊的家具。因為品質在每個方面很重要。 

 

最近一份定期刊物中的一篇文章提醒讀者：「我們「如何去做任何一件事」，就可以知道我

們是「如何去做所有的事」」。這就是為什麽，我們可以透過地板的清潔程度，或前門是否

需要油漆來評判一家餐館。一位著名的商人曾說，當他經營汽車維修業務時，他都會在為每

輛汽車修理之前，穿上一件乾凈的白色工作服。他不想穿著油膩的衣服，開始為客戶的汽車

做維修。在我們生活的每一個領域都做到最好，這應該是一種習慣和生活方式。 

 

這種對品質的強調，也會反映在屬靈的層面。聖經中的第一本書，敘述了上帝如何創造了光、

天和地、水和天空、星星、所有的生物，包括動物和植物，以及最後是人類。在結束祂所有

的工作時，聖經說：「上帝看着一切所造的都甚好。有晚上，有早晨，是第六日。」（創世

紀 1 章 31 節）正如有人所說，「上帝不製造沒有用的東西！」 

 

有趣的是，聖經更挑戰我們要效法祂的榜樣。歌羅西書 3 章 17 節告訴我們：「無論做甚麼，

或說話或行事，都要奉主耶穌的名，藉着他感謝父上帝。」然後也許是為了加強這一點，幾

節經文之後更勸告我們：「 無論做甚麼，都要從心裏做，像是給主做的，不是給人做的，….

你們所事奉的乃是主基督。」（歌羅西書 3 章 23-24 節）如果我們是在事奉，並且尋求榮耀

這位，自己就是技藝精湛匠人的上帝時，我們敢提供給祂不是最好的東西嗎？ 

 

©2022 Jim Mathis 是堪薩斯州歐弗蘭帕克的作家，攝影師和企業主。他的最新著作是《駱駝和針

The Camel and the Needle》，《基督徒看財富和金錢 A Christian Looks at Wealth and Money》。

他曾任堪薩斯州堪薩斯城和密蘇里州堪薩斯城的 CBMC 咖啡店經理和執行理事。 

 

反省與問題討論 

第一、無論是手工製作的工藝品還是製造出的商品，與多年前類似的東西相比，你覺得今天

所產出東西的品質如何？你認為是什麽原因造成品質上的差別呢？ 

第二、你能想到有哪些領域的產品品質持續低於預期嗎？如果有，請舉例說明。你認為可能

的原因是什麽？ 
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第三、當你想到要努力實現最高品質時，銷售和利潤應該是主要動機嗎？你的觀點為何？ 

第四、思考聖經中關於「凡事奉主的名」和 「無論做什麽，都要全心全意去做，如同為主工

作，不是為人工作」的勸告，你如何回應？這些命令對你來說意味著什麽？我們的回應跟信

仰的深度與信仰的品質有什麽關係呢？ 

 

備註：想知道聖經中關於這個主題的更多信息，請參考以下經文: 

箴言 10 章 5 節 

10:5 夏天聚斂的，是智慧之子；收割時沉睡的，是貽羞之子。 

 

箴言 12 章 24 節 

12:24 殷勤人的手必掌權；懶惰的人必服苦。 

 

箴言 18 章 9 節 

18:9 做工懈怠的，與浪費人為弟兄。 

 

箴言 21 章 5 節 

21:5 殷勤籌劃的，足致豐裕；行事急躁的，都必缺乏。 

 

箴言 22 章 29 節 

22:29 你看見辦事殷勤的人嗎？他必站在君王面前，必不站在下賤人面前。 

 

傳道書 9 章 10 節 

9:10 凡你手所當做的事要盡力去做；因為在你所必去的陰間沒有工作，沒有謀算，沒有知識，

也沒有智慧。 

 

以弗所書 6 章 7-8 節 

6:7 甘心事奉，好像服事主，不像服事人。 

6:8 因為曉得各人所行的善事，不論是為奴的，是自主的，都必按所行的得主的賞賜。 
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